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MDS Amiba Cloud

Secure Unified Communications As A Service

Immer mehr Unternehmen schauen nach Wachstumspotentialen, die keine
Investitionen in zusatzliche Infrastruktur oder fur mehr Personal erfordern. Cloud-
Kommunikationsdienste unterstUtzen Betreiber zur Erreichung dieser Ziele durch
verbesserte Teamzusammenarbeit und optimierte Prozesse.
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MDS Amiba Cloud fiir Netzbetreiber & Systemhauser mit Hosting-Diensten
Erschlielfen Sie neue Einnahmequellen und bieten Sie neue Dienste an

Mit dem Trend der Verlagerung wichtiger Geschaftsprozesse in das Internet, steigt auch die Nachfrage
fur Cloud-Kommunikationslosungen als ein entscheidender Faktor der Betriebsoptimierung. Mit der
MDS Amiba Cloud verschaffen Sie sich beste Voraussetzungen, um sich Ihren Anteil in diesem
boormenden Markt zu sichern.

Die MDS Amiba Cloud ist ein skalierbarer Kommunikationsdienst, der kleinen und mittelstandischen
Unternehmen dramatische Investitionseinsparungen beschert sowie die Supportkosten, die durch
komplexe Vorort-Losungen verursacht werden, erheblich reduziert.

Unser homogene Hosted-Plattform fur IP-Telefonie, Unified Communications, Teamarbeit- und Contact
Center-Funktionen lasst sich derart leicht in Rechenzentren integrieren und vermarkten, dass Sie bei
Uberschaubarem Aufwand fortschrittlichste Funktionen und Losungen fUr eine gesteigerte
Anwenderproduktivitat Ihren Geschaftskunden bereitstellen konnen. Und besser noch ist die Schaffung
regelmaliger Einnahmequellen bei stetiger Bereitstellung technischer Neuerungen zu Ubersichtlichen
Kosten - neue Moglichkeiten fur Ihren unternehmerischen Erfolg.

Wesentliche Features

Fiir KMU'’s mit 2-400 Teilnehmemn
Homogener UCaaS-Dienst fiir
IP-Telefonie, UCC, dezentrale Team-
Zusammenarbeit & Contact Center
Hunderte von TK-Anlagen-Funktionen
Interaktive Anrufverteilung (IVR) mit
Einspielen von Ansagen, Unified
Messaging & Voice Mail

Audio, Video & Web-Konferenzen zur
Forderung der Team-Zusammenarbeit

von iiberall iiber Browsergestiitzte
Computer & Smartgerate

Support fiir Sprache, eMail, Fax, Chat

Proprietarer Mehrwert vereint mit offenen
Standards (u.a. SIP, CSTA, SOAP, XML,
WebRTC)

Hochste Sicherheit & Verfiigbarkeit tiber
redundante Rechenzentren
Kontinuierliche Upgrades und Support
ohne weitere Kosten

Vorteilhaftes Geschaftsmodell fiir
monatlich wiederkehrende Einnahmen
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Entscheidende Griinde fiir die MDS Amiba Cloud

Einfacher Markteinstieg

Mit unserem White Labeling und Support
fur eine nahtlose Skalierbarkeit in weltweit
operierenden Rechenzentren
(Klassifizierung Tier 4) konnen Sie auf sehr
einfache Art den MDS Amiba Cloud-Dienst
Uber Ihr Rechenzentrum vermarkten.

Cparator
Abframge-

......

Monatlich wiederkehrende Einnahmequelle
Monatliche Abonnements je Benutzer
ermoglichen Ihnen vorhersagbare Ertrage
zu erwirtschaften und  Kostenrisiken
auszuschlielyen.

Sicherheit und Zuverlassigkeit

Mit der Redundanz und Betriebszeit
weltwelt operierender Rechenzentren
(Klassifizierung Tier 4) ist die Bereitstellung
der Cloud-Dienste fur Sie und Ihrer Kunden
entscheidend gesichert.

Arbeiten Sie mit einem internationalen Marktgestalter zusammen

Nutzen Sie alle Vortelle, die die Zusammenarbeit mit einem internationalen Marktgestalter im Bereich
Cloud-Kommunikation fur Unternehmen mit sich bringt. Langjahrige strategische Partnerschaften mit
einer Vielzah! fuhrender Telekomgesellschaften und aufstrebender Netzbetreiber spiegeln das
Vertrauen in unsere Technologie wieder. Uber 750.000 Geschaftskunden konnen nicht irren.
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Nutzen Sie den MDS Amiba Kommunikationsdienst fiir lhre Geschaftskunden

Mit den MDS Amiba Unified Communications-
Diensten (Unified Communications as a Service —
UCaaS) vereinheitlichen wir die Nutzung browser-
unterstitzender Endgerate (PCs, Smartphones und
Tablets) und IP-Telefone in einem homogenen Dienst,
der geschaftliche Reaktionszeiten optimiert und das
Benutzererlebnis der Anwender neu definiert.

Unser vereinheitlichter und einfach skalierbarerer IP-
Kommunikationsdienst versetzt Unternehmen in die
Lage, Investitionen und aufwendige Support-
Aufwendungen  deutlich  zu  minimieren,  die
ublicherweise bel Vorort-Systemen anfallen.

Wir garantieren hochste Flexibilitat bei weniger
Komplexitat.
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Die  MDS Amiba Kommunikations-
plattform und die breite Auswahl an IP- Gds 1R @ A 60 a0 A B G T s
Systemtelefonen oder Ihrer eigenen
Smartgerate und Computer ermaoglicht
Anwendern  ein  uneingeschranktes
Zusammenarbeiten, egal ob im BUro,
von unterwegs oder von zu Hause aus.
Das fur alle registrierten Teilnehmer
zugangliche Unternehmensverzeichnis
mit  Prasenzinformationen ermoglicht
Anwendern bessere Kommunikations-
entscheidungen zu  treffen.  Ortlich
verteilte Teams konnen Uber Audio- und
Video-Konferenzraumen schnell  und
unkompliziert  effizienter zusammen-
arbeiten.
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Stets verwaltete Kommunikation

Die MDS Amiba Cloud wird Uber eine sichere Rechenzentrumsumgebung mit deutschem Standort fur
lhre Nutzung bereitgestellt. Wir unterstutzen Sie bei der Erorterung der Anforderungen, der
Implementierung und sind stets kontaktierbar fur den laufenden Support.
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Vorziige der MDS Amiba Cloud UCaa$S

Virtuelle Cloud-Kommunikationsplattform

e Durch den Wegfall von Hardware, der vereinfachten Implementierung und der
laufenden dezentralen Instandhaltung werden erhebliche Geldmittel fur
Investitionen und Vorort-Dienstleistungen eingespart, sowie der Stromverbrauch
reduziert

e Bereitgestellt Uber ein sicheres, hochverfugbares deutsches Rechenzentrum

e |mmer zuganglicher Support

Hohere Unternehmensflexibilitat

e Bessere Unterstutzung ortlich verteilter Anwender (z.B. Unternehmen mit
mehreren Niederlassungen, Heimburos und mobilen Mitarbeitern)

e Optimierte Kommunikation und Teamarbeit Uber IP-Telefonie
und Video-Zusammenarbeit mit gemeinsamer Dokumentenverarbeitung

e |hre MDS Amiba-Kommunikationsplattform skaliert sich umgehend nach Ihren Anforderungen

f
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Vereinfachter Support

* Managed Services mit vereinbarten Service-Leveln und
Reaktionszeiten

e Kontinuierliche Weiterentwicklung der Software (Software
Assurance)

e Upgrades und Support sind in den monatlichen Abonnements
ohne weitere Kosten enthalten

e |hre Geschaftskunden bendtigen keine eigenen Fachleute vor Ort

Finanzielle Vorteile

e Profitieren Sie sofort von der neuen Technologie — Umgehende
Bereitstellung ohne Kapitaleinsatz

e Integration mobiler Gerate, um Anwendereffizienz zu verbessern
und Verbindungsentgelte zu reduzieren — Forderung der
Mitarbeiter-Produktivitat durch Nutzung privater Smartgerate (Stichwort BYOD — Bring Your Own
Device), die als sichere Systemtelefone eingesetzt werden kénnen

e \orhersehbare Kosten (z.B. Uber Flatrates) bieten eine sichere Grundlage fur die eigene Preisbildung
e Monatlich wiederkehrende Umsatze verschaffen profitablere Kunden im KMU-Segment

e Freihaltung von Kapital fur Investitionen in das Kerngeschaft

il

MDS Amiba — Der Cloud-Dienst der MDS  information@mdsamiba.de Amtsgericht Berlin-Charlottenburg Selie |7
Gateways Deutschland GmbH Telefon (030) 51300781-0 HRB 133561
Peter-Behrens-Str. 1 USt.-ID-Nr. DE 279679599

12459 Berlin



Umds

amiba

Gemeinschaftliches Kommunizieren
Einfach Gemacht!

Endgeratevielfalt

Ob proprietare Systemtelefone, IP-Standardtelefone, Smartgerate oder Computer mit eigenem
Betriebssystem — wir ermaoglichen eine breite Vielfalt nutzbarer Devices, die als vollwertige
Systemendgerate von jedem Internet-unterstutzten Standort verwendet werden konnen.
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Ihr Erfolg - Garantiert! — mit unserem Partnerprogramm

Sie sind ein in der ITK-Industrie etablierter Internet Service Provider, I T-Berater,
Systemintegrator oder freier Vertriebsagent? Dann sind Sie bei MDS Amiba
genau richtig.

Profitieren Sie von der wachsenden Nachfrage Cloud-basierter Dienste. Steigern
sie Ihre Kundenbasis und erschlielfen sich neue Profitpotentiale Uber unser
vollstandiges Angebot an Unified Communications-, Video-Zusammenarbeit-
und Contact Center-Losungen, die Ihnen zufriedene Kunden und
Wettbewerbsvorteile bescheren.

Sie partizipieren monatlich an allen Dienstleistungen und Beitragen, die aus der
Nutzung unserer Kommunikationsplattform tber Ihr Engagement anfallen.
Wenn Ihr Unternenmen darauf ausgerichtet ist, finanziellen Nutzen aus den
Moglichkeiten der Cloud zu generieren, dann melden Sie sich umgehend bei
unserem MDS Amiba-Partnerprogramm an!

Erfahren Sie mehr unter:  http//www.mdsamiba.de/partnerprogramm

Kontaktieren Sie uns unter: information@mdsamiba.de

oder Uber Social Media: m n y
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